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Cele

1. Stworzenie integralnego systemu bazy danych dla wypozyczalni samochodéw.

2. Zastagpienie dotychczasowych metodyk rozwigzywania zadan w firmie - tj.
korzystania z dziennikéw papierowych lub nie intuicyjnych programoéw, tj. Microsoft
Excel.

Specyfikacje

Podczas tworzenia schematu zdecydowano sie na skorzystanie z podanych ponizej
sposobow zbierania danych:

- przygotowanie ankiety dla pracownikow.
- badanie srodowiskowe prowadzone wewnatrz firmy.

Technologie

Po przeanalizowaniu sposobu dziatania przedsiebiorstwa, zgodnie ze zleceniodawcg
uznano, ze najbardziej trafnym dla firmy bedzie wykorzystanie technologii bazy danych
MySQL, na silniku InnoDB. Projekt przygotowany zostat dodatkowo pod przyszte stworzenie
systemu zarzgdzania bazg danych oraz panelu klienta.



Etapy

. Przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego w firmie oraz ankiety wérod
pracownikow.

ll.  Stworzenie ogolnego zarysu bazy danych na podstawie zgromadzonych
informacji z pkt .

lIl.  Akceptacja analizy przez firme zlecajaca.
IV.  Realizacja projektu.

V. Przeprowadzenie testow na danych i relacjach w bazie danych, tj.
przygotowanie przyktadowych danych, tworzenie zapytan SELECT, procedur i
funkcji oraz wyzwalaczy




. Ankieta przeprowadzona wsrod pracownikow:

Cel ankiety: Zbadanie potrzeb dotyczgcych danych, ktére powinny by¢ przechowywane w bazie danych
wypozyczalni samochodowej, identyfikacja brakéw w dotychczasowych rozwigzaniach oraz okres$lenie
funkcjonalnosci przysziego systemu zarzadzania bazg danych (SZBD). Ankieta skierowana jest do
pracownikow i dyrekcji firmy.

1. Informacje o klientach
Jakie dane o klientach powinny by¢ przechowywane w bazie danych?

Imie i nazwisko (np. Jan Kowalski)

Adres zamieszkania (np. ul. Wegierska 12, 38-300 Gorlice)

Numer telefonu (np. +48 123 456 789)

Adres e-mail (np. jan.kowalski@gmail.com)

Numer prawa jazdy (np. AB 1234567)

Data waznosci prawa jazdy (np. 2025-12-31)

Historia wypozyczen klienta (np. "5 wypozyczen w ciggu ostatniego roku")

2. Informacje o samochodach
Jakie dane o samochodach powinny by¢ przechowywane w bazie danych?

Marka i model (np. Toyota Corolla)

Numer rejestracyjny (np. WX 12345)

Rok produkgciji (np. 2019)

Typ paliwa (np. benzyna, diesel, elektryczny)

Przebieg (np. 45,000 km)

Data ostatniego przegladu technicznego (np. 2024-06-15)

Status (np. dostepny, wypozyczony, serwis)

Historia napraw i przegladéw (np. wymiana hamulcow, przeglad roczny)
Cena wypozyczenia (np. 200zt/dzien)




3. Informacje o umowach wypozyczen

Jakie dane o umowach wypozyczen sg kluczowe?

Numer umowy (np. U 12345)

ID klienta (np. Klient: Jan Kowalski, ID: 101) JOIN

ID samochodu (np. Samochdéd: Toyota Corolla, ID: 202)
Data rozpoczecia wypozyczenia (np. 2024-01-10)

Data zwrotu (np. 2024-01-22)

Catkowity koszt wynajmu (np. 1000 zt)

Status ptatnosci (np. zaptacone, niezaptacone)

Uwagi do umowy (np. "Prosba o fotelik dzieciecy")

4. Informacje o ptatnosciach

Jakie dane o ptatnosciach nalezy przechowywac?

ID ptatnosci (np. P12345)

ID umowy (np. U12345)

Data ptatnosci (np. 2024-01-15)

Kwota ptatnosci (np. 1000 z})

Metoda ptatnosci (np. karta, przelew, gotéwka)
Status ptatnosci (np. optacone, oczekujgce)

5. Dane o serwisie i przegladach technicznych samochodéw

Jakie informacje o serwisie i przegladach technicznych samochodéw s3 potrzebne?

ID samochodu (np. Toyota Corolla, ID: 202)

Data przegladu lub naprawy (np. 2024-01-10)

Rodzaj ustugi (np. przeglad, naprawa, wymiana czesci)
Koszt serwisu (np. 500 zt)

Wykonawca serwisu (np. "Auto Serwis Warszawa")
Uwagi techniczne (np. "Wymieniono olej silnikowy")




6. Dane o ubezpieczeniach samochodéw

Jakie informacje o ubezpieczeniach samochodoéw sa niezbedne?

ID samochodu (np. Toyota Corolla, ID: 202)

Rodzaj ubezpieczenia (np. OC, AC)

Data rozpoczecia i zakonczenia ubezpieczenia (np. 2024-01-01 / 2024-12-31)
Firma ubezpieczeniowa (np. "PZU")

Koszt ubezpieczenia (np. 1200 zt)

Numer polisy (np. POL123456)

Uwagi (np. "Pakiet Assistance w cenie")

7. Dane o reklamacjach lub incydentach

Jakie dane o reklamacjach lub incydentach nalezy przechowywac¢?

ID reklamaciji/incydentu (np. R12345)

ID klienta (np. Klient: Jan Kowalski, ID: 101)

ID samochodu (np. Toyota Corolla, ID: 202)

Data zgtoszenia (np. 2024-01-25)

Opis zgtoszenia (np. "Zarysowanie przednich drzwi")

Status (np. w trakcie rozpatrywania, zakonczone)

Uwagi do rozwigzania sprawy (np. "Naprawa zrealizowana w ramach ubezpieczenia")

8. Dane o pracownikach

Jakie informacje o pracownikach powinny byé przechowywane w bazie danych?

Imie i nazwisko (np. Anna Nowak)

Stanowisko (np. Kierownik oddziatu)

Numer telefonu (np. +48 987 654 321)

Adres e-mail (np. anna.nowak@wypozyczalnia.com)
Oddziat (np. Warszawa, ID oddziatu: 301)

Rodzaj umowy (np. peten etat)

Data zatrudnienia (np. 2020-05-01)

Wynagrodzenie (np. 5000 zt)




9. Dane o oddziatach
Jakie informacje o oddziatach wypozyczalni powinny by¢é przechowywane?

Nazwa oddziatu (np. "Oddziat Warszawa Centrum")
Adres (np. ul. Gtéwna 1, 00-001 Warszawa)

Kraj (np. Polska)

Numer telefonu (np. +48 123 456 789)

Adres e-mail (np. warszawa@wypozyczalnia.com)
Kierownik oddziatu (np. Anna Nowak, ID: 401)
Liczba pracownikéw (np. 15)

. Widok relacyjny bazy danych:

ZALACZNIK nr 1

lIl.  Przyktadowe dane wprowadzone do bazy:
ZALACZNIK nr 2



IV.  Przyktadowe zapytania:

Wypozvczalnia samochodow:

1. Policz liczbe samochoddéw wypozyczonych w kolejnych dniach poprzedniego miesiaca
kalendarzowego.

2. Ktorzy pracownicy wynajmowali pojazdy starsze niz 5 lat?

3. Ile bylo przeprowadzonych przegladow dla pojazdow kazdej marki w ciagu poprzedniego
kwartatu kalendarzowego w kolejnosci malejacej?

4. Ktorzy klienci wypozyczali samochody czesciej niz srednia w ciagu poprzedniego roku

kalendarzowego?

5. Podaj pojazdy wypozyczane przez klienta XXX w ciggu poprzedniego miesiaca
kalendarzowego.

6. Podaj pracownikow, ktorzy mieszkaja w tym samym miescie co siedziby zakladow
ubezpieczen.

Zapytanie SQL zostato wykonane pomysinie.

SELECT DATA_WYPOZYCZ, FDUNT'_‘* AS LICZBA WYPOZYCZEN FROM umowy WHERE MONTH(DATA_WYPOZYCZ) = MONTH(CURDATE() - INTERVAL 1 MONTH) AND YEAR(DATA_ WYPOZYCZ
= YEAR({CURDATE - INTERVAL 1 MONTH) GROUP BY DATA_WYPOZYCZ ORDER BY DATA_WYPOZYCZ;

[ Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]

Extra options

DATA_WYPOZYCZ |LICZBA_WYPOZYCZEN
2025-05-30 1

+ Pokazano wiersze 0 - 3 (4 total, Wykonanie zapytania trwato 0,0148 sekund(y).)

SELECT DISTINCT p.IMIE, p.NAZWISKO FROM umowy u JOIN samochody s ON u.ID_SAMOCHOD = s.ID_SAMOCHOD JOIN pracownicy p ON u.ID_PRACOWNIK = p.ID_PRACOWNIK
WHERE YEAR(CURDATE()) - s.ROK_PROD > 5;

[J Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]
[J] Showall | Liczba wierszy: 25 w Filter rows: | Przeszukaj te tabelg

Extra options

IMIE NAZWISKO
Anna Nowak
Katarzyna Waojcik
Agnieszka Dabrowska
Ewa Koztowska




Zapytanie SQL zostato wykonane pomysinie.

SELECT s.MARKA, COUNT(*) AS LICZBA_PR7EGLADOW FROM serwis se JOIN samochody s ON se.ID_SAMOCHOD = s.ID_SAMOCHOD WHERE QUARTER(se.DATA_SERWIS) =
QUARTER(CURDATE() - INTERVAL 1 QUARTER) AND YEAR(se.DATA_SERWIS) = YEAR(CURDATE() - INTERVAL 1 QUARTER) GROUP BY s.MARKA ORDER BY LICZBA_PRZEGLADOW
DESC;

[J Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]
'\

MARKA LICZBA PRZEGLADOW
Skoda 4

|. Extra optit

" MySQL zwrécit pusty wynik (zero wierszy). (Wykonanie zapytania trwato 0,0160 sekund(y).)

SELECT k.IMIE, k.NAZWISKO, COUNT(*) AS LICZBA WYPOZYCZEN FROM umowy u JOIN klienci k ON u.ID_KLIENT = k.ID_KLIENT WHERE YEAR(u.DATA_WYPOZYCZ) =
YEAR \(URDATE:)] - 1 GROUP BY u.ID_KLIENT HAVING LICZBA WYPOZYCZEN > ( SELECT AVG(LICZBA) FROM ( SELECT (GUNT(“: AS LICZBA FROM umowy WHERE
YEAR(DATA_WYPOZYCZ) = YEAR(CURDATE()) - 1 GROUP BY ID KLIENT ) AS podzapytanie );

[] Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]

IMIE NAZWISKO LICZBA WYPOZYCZEN

« MySQL zwrocit pusty wynik (zero wierszy). (Wykonanie zapytania trwato 0,0004 sekund(y).)

WHERE CONCAT(k.IMIE, * ', k.NAZWISKO) =
YEAR(CURDATE() - INTERVAL 1 MONTH);

[ Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ][ Refresh ]

MARKA MODEL DATA_WYPOZYCZ

«” Pokazano wiersze 0 - 9 (10 total, Wykenanie zapytania trwato 0,001 sekund(y).)

SELECT p.IMIE, p.NAZWISKO, o.ADRES FROM pracownicy p JOIN oddzialy o ON p.ID_ODDZIAL = o.ID_ODDZIAL WHERE p.ID_ODDZIAL IN ( SELECT ID_ODDZIAL FROM
oddzialy WHERE LOWER(SUBSTRING INDEX(ADRES, ',', -1)) LIKE CONCAT('%", LOWER(SUBSTRING INDEX(ADRES, ' ', -1)), '%') );

[ Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]

[] Show all | Liczba wierszy: 25 w Filter rows: | Przeszukaj te tabele
| Extra options |
IMIE NAZWISKO ADRES
Jan Kowalski ul. Marszatkowska 123, 00-001 Warszawa
Anna Nowak ul. Marszatkowska 123, 00-001 Warszawa
Piotr Wisniewski ul. Marszatkowska 123, 00-001 Warszawa
Marek Zieliriski ul. Marszatkowska 123, 00-001 Warszawa
Katarzyna Wajcik Rynek Gléwny 7, 31-042 Krakéw

Tomasz  Lewandowski | Rynek Glowny 7. 31-042 Krakow
Agnieszka Dabrowska ul. Legnicka 45, 50-001 Wroctaw
Michat Szymanski ul. Legnicka 45, 50-001 Wroctaw
Ewa Koztowska ul. Grunwaldzka 123, 80-001 Gdansk
Robert Jankowski ul. Grunwaldzka 123, 80-001 Gdansk




V. Przyktadowe procedury i funkcje:

Wypozyczalnia samochodow:

1. Zrealizowac procedure, ktora bedzie zwiekszac wszystkim pojazdom taryfe cenowa o
procent wartosci podany przy wywolaniujako dana wejsciowa dla typu silnikate? podanego
przy wywolaniu.

2. Wykorzystujac funkcje IF zrealizowac zapytanie, po wywolaniu ktorego wyswietlac sie
bedzie przy kazdym pojezdzie jedna z 3 informagji: ‘super’, ‘jako taki’, ‘marny’ w
zalernosci od ilosci wypozyczen.

« MySQL zwrdcit pusty wynik (zero wierszy). (Wykenanie zapytania trwato 0,0054 sekund(y).)

CENA + (CENA ® procent / 18@) WHERE TYP_PALIWA = typ; END;

[ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Create PHP code ]

« Pokazano wiersze 0 - 9 (10 total, Wykenanie zapytania trwato 0,0010 sekund(y).)

SELECT s.MARKA, s.MODEL, COUNT(u.NUMER_UMOWY) AS LICZBA_WYPOZYCZEM, CASE WHEN COUNT(u.NUMER_UMOWY) > 5 THEM ‘super® WHEN COUNT(u.NUMER_UMOWY) BETWEEN 3

[ Profilowanie [ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Explain SQL ] [ Create PHP code ] [ Refresh ]
[] Show all | Liczba wierszy: | 25 ~ Filter rows: | Przeszukaj te tabele

Extra options

MARKA MODEL LICZBA WYPOZYCZEN OCENA

Skoda Octavia 1 marny
Toyota Corolla 1 marny
BEMW 3 Series 1 marny
Volkswagen Golf 1 marny
Audi Ad 1 marny
Ford Focus 1 marny
Mercedes  C-Class 1 marny
Volve XC60 1 marny
Hyundai Tucson 1 marny
Kia Sportage 1 marny
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VI.  Przyktadowe wyzwalacze:

Wypozvczalnia samochodow:

Zrealizowacwyzwalacz, ktory bedzie dla samochodow wypozyczanych wigce] niznp. 100 razy
wpisywal do jego statusu ,,super model”.

" MySQL zwrdcit pusty wynik (zero wierszy). (Wykonanie zapytania trwato 0,0069 sekund(y).)

CREATE TRIGGER UstawStatusSuperbiodel AFTER INSERT ON umowy FOR EACH ROW BEGIN DECLARE liczba INT; SELECT COUNT(®) INTO liczba FROM umowy WHERE
ID_SAMOCHOD = NEW.ID_SAMOCHOD; IF liczba > 108 THEN UPDATE samochody SET KLASA = 'SPORT' WHERE ID_SAMOCHOD = NEW.ID_SAMOCHOD; END IF; END;;

[ Edytuj w linii ] [ Edit ] [ Create PHP code ]
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